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El proyecto se enmarca dentro de la Linea de Actuacion 3: “Economia azul, innovacion
y oportunidades”, con el objetivo de desarrollar una plataforma de ciencia de datos
que potencie la promocion y comercializacién del turismo azul en Andalucia.

HITOS

Analisis de la oferta de turismo azul y servicios complementarios en municipios
costeros de Andalucia, evaluando su impacto en el desarrollo sostenible y su
alineacion con los principios del sector turistico.

Desarrollo de una plataforma tecnolégica interoperable que facilite la colaboracion
entre el sector publico y privado.

Integracion de un marketplace que contenga tanto la oferta principal de turismo azul
como de servicios complementarios de este segmento.

Implementaciéon de herramientas de inteligencia de datos para analizar el
comportamiento de la demanda y optimizar la toma de decisiones estratégicas por
parte de las empresas de turismo azul.
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Comercializacién eficiente del turismo azul a través de un marketplace que permite
a las empresas del sector ofrecer sus productos y servicios de forma centralizada,
mejorando asi su competitividad y visibilidad.

Desarrollo de un sistema de analisis avanzado
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personalizar la oferta en funcién de la experiencia
y expectativas de los turistas.
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DESCRIPCION TECNICA

Plataforma digital basada en
WooCommerce y ampliada con plugins
especializados para gestionar catalogos
de servicios turisticos, reservas y pagos,
asi como un panel de control para
proveedores que permite administrar
productos y transacciones. Incorpora
diferentes motores (Lenskit, LightFM,
LLMs) para la generacion de
recomendaciones personalizadas. Integra
un sistema de analisis de sentimiento
aplicado a las resenas de turistas con
visualizacién interactiva en diversos
cuadros de mando.

INNOVACION Y POTENCIALES APLICACIONES

Plataforma de marketplace para promover y comercializar el turismo azul en
los municipios costeros de Andalucia. Esta plataforma centraliza la oferta
turistica en un unico espacio digital, mejorando la visibilidad, accesibilidad y
competitividad del sector.

Implementaciéon de herramientas avanzadas de inteligencia de datos para el
analisis del comportamiento de la demanda turistica, lo que permite identificar
patrones y tendencias en la toma de decisiones de los turistas, favoreciendo la
aplicacion de estrategias de comercializacion mas eficaces.

Personalizacion de la experiencia turistica mediante inteligencia artificial y
recomendaciones de viajes sostenibles, optimizando la propuesta de valor para
cada visitante mediante un sistema de recomendacion que ajusta la oferta turistica
a sus intereses y preferencias, garantizando experiencias atractivas y sostenibles.

TRANSFERENCIA

Plataforma para la digitalizacion y competitividad empresarial: Marketplace
que impulsa la transformacion digital de las empresas del sector turistico,
mejorando su visibilidad, comercializacion y gestion de servicios,

Herramienta para la toma de decisiones: Proporciona a los stakeholders datos
clave sobre la demanda y el comportamiento turistico, facilitando la planificacion
estratégica, gestion de recursos y el desarrollo sostenible de los destinos
costeros.

La plataforma promueve la concienciacidn sobre el turismo responsable vy
sostenible en zonas costeras, promoviendo buenas practicas entre visitantes,
turistas y empresas del sector.

Modelos de prediccion y personalizacion: Uso de analisis de datos e
Inteligencia Artificial (IA) para personalizar experiencias turisticas y proporcionar
recomendaciones segun los intereses del visitante.

Empresas, instituciones, universidades y centros de investigacion pueden emplear
la plataforma como fuente de datos para estudios sobre turismo azul,
sostenibilidad y comportamiento del consumidor, contribuyendo a la generacion de
conocimiento en el sector.

NIVEL DE MADUREZ TECNOLOGICA (TRL)

TRL 7: Demostracion de sistema o prototipo en un entorno real.

DENOMINACION DEL PRODUCTO
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